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Vzor formuláře Hodnocení sociální služby 


Identifikace sociální služby:
	Poskytovatel sociální služby:
	

	Název sociální služby:
	

	Druh služby:
	

	Identifikátor služby:
	












Hodnocení zpracoval/la (Odbor sociálních věcí Krajského úřadu Libereckého kraje):

Jméno a příjmení:

Datum:

Podpis:
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	1.

	Soulad služby s plánem rozvoje sociálních služeb
	1.
	ano
	Je poskytování sociální služby v souladu se SPRSS (Akčním plánem pro příslušný rok) (soulad s ohledem na druh a formu služby, cílovou skupinu)? 
	Bod 2.2 (druh služby) a 2.3 (forma služby) 
Bod 2.6.1 (cílová skupina)
	Ano
Ano s výhradou
Ne

	
	

	
	
	2.
	ano
	Je sociální služba součástí SPRSS (Akčního plánu pro příslušný rok), tj. je zařazena do seznamu sociálních služeb tvořících krajskou síť sociálních služeb, je-li tento seznam součástí SPRSS /Akčního plánu?
	
	Ano
Ano s výhradou
Ne

	
	

	
	
	3.
	
	Je v žádosti uvedená územní dostupnost služby - krajská, okresní, obecní, lokální (tj. uvedené okresy, obce, lokality působnosti služby) v souladu s potřebami kraje na územní pokrytí služby podle SPRSS  (Akčního plánu)?
Pokud je územní dostupnost služby pouze částečně v souladu s potřebami kraje, uvést do komentáře příslušná území, kde působnost služby je/není v souladu se SPRSS  (Akčním plánem).  
	Bod 2.9
	Ano
Ano s výhradou
Ne

	
	

	
	
	4.
	
	Je v žádosti uvedená kapacita služby (poskytovaný rozsah služby)  pro příslušné spádové území, lokalitu působnosti souladu s potřebami kraje podle SPRSS  (Akčního plánu)?
V případě služby s působností nejen v  kraji zkontrolovat, zda poskytovatel uvádí pouze potřebnou kapacitu služby v rámci kraje a ne celkovou registrovanou kapacitu služby (zejména u lůžkových služeb).
	Bod 2.8 (kvantifikace služby)
	Ano
Ano s výhradou
Ne

	
	

	
	
	5.
	
	Patří sociální služba mezi priority ve financování služeb?
	
	Ano
Ano s výhradou
Ne
	
	

	Pozn.:
	V Případě, že služba není zohledněna v aktuálním SPRSS kraje/síti/Akčním plánu pro příslušný rok, tj. je uvedena volba „NE“, nelze sociální službu s ohledem na podmínky zákona o sociálních službách podpořit. Další hodnocení na základě ostatních kritérií a hodnotících otázek je nerelevantní a tudíž se v případě takovéto služby neprovádí.

	2.
	Způsob zajištění a poskytování sociální služby (kvalitativní indikátory)
	1.
	ano
	Jsou uvedené potřeby uživatelů služeb v souladu s regionální kartou sociální služby? (Přechodné období - při hodnocení dotace na r. 2015 nelze toto kritérium posoudit)
	Bod 2.6.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	2.
	
	Vedou zvolené metody, techniky sociální práce k řešení potřeb uživatelů služby? Vyhodnocuje poskytovatel služby dostatečně zjištěné potřeby uživatelů služeb?
	Bod 2.6.3
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	3.
	ano
	Je uvedená nabídka sociální služby (specifikace základních činností) adekvátní ve vztahu k řešeným potřebám uživatelů služeb?
	Bod 2.7
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	4.
	
	Je časová dostupnost služby dostatečně přiměřená vzhledem k potřebám uživatelů?
	Bod 2.5
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	5.
	
	Jsou právní vztahy s uživatelem služby (smlouva) dostatečně nastaveny s ohledem na zákon o sociálních službách?
	Bod 2.6.3, příloha - smlouva
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů

	
	

	3.
	Personální zajištění služby
	1.
	ano
	Vyhovuje složení pracovního týmu (jednotlivých pracovních pozic), včetně dobrovolníků, zajištění základních činností příslušné sociální služby (ve vztahu k identifikovaným potřebám uživatelů)?
	Zejména bod 2.10.
Bod 2.6.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	2.
	
	Je celkový počet úvazků „ostatních pracovníků“ a jejich složení přiměřené (vzhledem k druhu, formě služby, nabídce služby, kapacitě služby, vzhledem k úvazkům pracovníků v přímé péči)?
	Zejména bod 2.10.
Bod 2.2, 2.3, 2.7, 2.8
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	3.
	
	Jsou celkové úvazky pracovníků v přímé péči přiměřené vzhledem k plánovaným hodnotám indikátorů služby?
	Zejména bod 2.10.
Bod 2.8
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	4.
	
	Je okamžitý počet úvazků pracovníků v přímé péči adekvátní vzhledem k časové (provozní době služby) a územní dostupnosti služby a plánovaným hodnotám indikátorů služby?
	Zejména bod 2.10.
Bod 2.5, 2.8, 2.9
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	4.
	Stanovení indikátorů (kvantitativních)
	1.
	
	Jsou plánované hodnoty indikátorů v souladu s údaji v registru poskytovatelů služeb (jedná se o údaje v registru uváděné v rámci maximální kapacity poskytované služby – počet lůžek, uživatelů, intervencí, kontaktů, hovorů a v rámci časového rozsahu poskytování sociální služby)?
	Bod 2.8
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	2.
	
	Odpovídají plánované hodnoty indikátorů personálnímu zajištění (úvazkům pracovníků v přímé péči) a provozní době služby?
	Bod 2.5, 2.8, 2.10
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	3.
	
	Odpovídá plánovaná struktura uživatelů služby z hlediska stupně příspěvku na péči příslušnému druhu služby sociální péče, včetně potřeby zajištění zdravotní péče? 
(pozn. zdravotní péče - pouze v případě služeb dle §47, §48, §49, §50)
	Bod 2.8
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
Nerelevantní
	
	

	
	
	4.
	
	Jsou vysvětleny změny v hodnotách (nárůst/pokles) indikátorů oproti údajům za předchozí rok/roky?
	Bod 2.8
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
Nerelevantní – v případě nových služeb
	
	

	5.
	Kalkulace nákladů a příjmů – zdrojů financování služby
	1.
	
	Odpovídá celková výše plánovaných nákladů služby v přepočtu na jednotku (lůžko/den, přepočtené úvazky pracovníků) jejich obvyklým/průměrným hodnotám stanoveným pro výpočet vyrovnávací platby? 
	2.11.1
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	2.
	
	Je vysvětlen meziroční nárůst/pokles celkové plánované výše nákladů služby?
	2.11.1
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
Nerelevantní – v případě nových služeb
	
	

	
	
	3.
	
	Je finanční podpora (vyrovnávací platba/dotace, příspěvek) od kraje požadována pouze na náklady související s poskytování základních činností sociální služby, na uznatelné náklady?
	2.11.1
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	4.
	
	Jsou zahrnuty úhrady od uživatelů služby, odpovídá jejich výše obvyklým/průměrným hodnotám (pouze v případě služeb poskytovaných dle ZSS za úhradu od uživatelů služby)?
	2.11.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
Nerelevantní
	
	

	
	
	5.
	
	Jsou zahrnuty platby z veřejného zdravotního pojištění, odpovídá jejich výše obvyklým/průměrným hodnotám (stanoveným pro výpočet vyrovnávací platby) – pouze v případě služeb dle §47, §48, §49, §50?
	2.11.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
Nerelevantní
	
	

	
	
	6.
	
	Jsou zahrnuty příjmy z rozpočtů obecních samospráv a případně z dalších zdrojů, dosahují tyto příjmy minimálního procentního podílu stanoveného ve výpočtu vyrovnávací platby?
	2.11.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	
	
	7.
	
	S ohledem na složení a výši finančních zdrojů za předchozí dva roky existuje riziko „přefinancování“ služby, nadměrné finanční podpory; vyrovnávací platby/dotace, příspěvku.
	2.11.2
	ANO – 3 body
ANO s výhradou – 2 body
Téměř NE – 1 bod
NE – 0 bodů
	
	

	6.
	Celkový počet bodů
	Lze přidělit 0 až max. 60 (resp. 57) bodů
	
	

	7.
	Služba splňuje všechna zásadní kritéria
	ANO
NE
	
	

	8.
	Služba je způsobilá k financování (služba získala 30 více bodů) 
	ANO
NE
	
	




