Opatieni 18

Stanoveni organizaéni struktury a financovani cestovniho ruchu v Libereckém
kraji

Vymezeni problému:

Absence rozdéleni kompetenci a financovani destinaéniho managementu na
nékterych urovnich kraje.

Otazky k reSeni problému:

1. Jak ma vypadat vhodna organizacni struktura pro rozvoj cestovniho ruchu a
obchodu v Libereckém kraji (pfi absenci fidiciho zakona),

2. Jaké kompetence maji mit jednotlivi u¢astnici?

Jak vyresit otazku financovani?

4. Jak zkoordinovat spolupraci instituci pusobicich v cestovnim ruchu (MMR,
CzT..)

w

Vyznam destinaéniho managementu

Cestovni ruch je odvétvim pomérné mladym, které ovSem zaziva jiz nékolik let
masivni rozmach. V regionech s pfiznivymi podminkami pro jeho rozvoj muze
cestovni ruch predstavovat velmi vyznamné odvétvi ekonomiky. V sou€asné dobé
tvofi necela 3% HDP. Do roku 2006 tvofil cestovni ruch vice nez 3% HDP. Poté je jiz
sledovana klesajici tendence. Oproti roku 2011 a 2012 stoupl podil na HDP o 0,2%.
V mezirocnim hodnoceni jsou zaznamenavany zvysujici se hodnoty vnitfni spotfeby
cestovniho ruchu (2013 — 234 mid. K&). V nejvétsi mife jsou zastoupeny stravovaci
sluzby a nasleduje doprava a ubytovaci sluzby. Toto odvétvi zahrnuje Sirokou Skalu
riznych Cinnosti a oboru, které vychazeji z danych charakteristik uzemi. Na trhu
cestovniho ruchu se pohybuje cela fada trznich subjektd. Jejich aktivitami je
ovliviiovana tvorba hrubého domaciho produktu, trh prace, vytvareni devizovych
rezerv statu, platebni bilance statu, tvofi pFijmy mistnich rozpodtu, podporuji
investicni aktivity, pfispivaji k ochrané kulturnich, uméleckych a historickych pamatek
a v neposledni fade zvySuji vSeobecnou vzdélanostni uroven. Cestovni ruch pfispiva
prvotné k rozvoji prosperity jednotlivych regiont a nasledné celého statu.*

Cinnost v8ech téchto aktérll musi byt koordinovana. Vzhledem k navaznosti na
rozvoj uzemi, kde pusobi je tato koordinace nutna v jednotlivych Castech uzemi
pusobnosti — destinaci. Z téchto divodl roste vyznam destinacnich spolecnosti,
jejichz cilem je zajistit koordinaci aktivit spojenych s ¢&innosti vSech aktéri v
cestovnim ruchu a aplikovat principy destinaéniho managementu v uréené destinaci.
Cilem destinacniho managementu je profesionalni fizeni rozvoje uzemi adekvatnimi
nastroji. V podminkach Ceské republiky, kde je zaznamenana vysoka konkurence

! Satelitni uget cestovniho ruchu [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
https://www.czso.cz/csu/czso/satelitni_ucet_cestovniho_ruchu



destinaci — turistickych region(, jde zejména o marketingové nastroje. Ty mohou za
predpokladu spravného fizeni prispét k uspésnosti destinace a k jejimu prosazeni na
trhu.

Destinace

Destinace je definovana jako smérovani, cil cesty, misto navstivené ucastnikem
cestovniho ruchu. Termin destinace je pouzivan relativné volné a nemusi souviset
vzdy s cestovnim ruchem. V uzSim slova smyslu jde o cilovou oblast v daném
regionu, typickou svoji nabidkou atraktivit a infrastrukturou cestovniho ruchu.
Koordinaci ¢innostmi souvisejicimi s rozvojem cestovniho ruchu je povéfena
organizace plnici funkci destinacniho managementu.

Destina€ni management

Podle vykladového slovniku CR? je destinaéni management soubor technik, nastrojd
a opatreni pouzivanych pfi koordinovaném planovani, organizaci, komunikaci,
rozhodovacim procesu a regulaci cestovniho ruchu v dané destinaci. Vysledkem
takového procesu jsou udrzitelné a konkurenceschopné produkty cestovniho ruchu,
spole€¢né sdilené logo, znacka kvality, spole¢ny (sdileny) informacné - rezervacni
systém, tvorba cenové politiky, provadéni vyzkumu a sbéru statistickych dat z oblasti
cestovniho ruchu, iniciace partnerstvi soukromého a vefejného sektoru cestovniho
ruchu i podpora profesnich spolkl, sdruzeni a organizaci.

Turistické regiony CR v Libereckém kraji

V ramci Libereckého kraje jsou definovany Ctyfi turistické regiony, jejichz specifikace
odpovida terminu destinace. Ve spolupraci se Sdruzenim pro rozvoj cestovniho
ruchu v Libereckém kraji byla zpracovana rajonizace marketingovych turistickych
regiond. Do roku 2005 pusobily na uzemi Libereckého kraje 3 turistické regiony —
Cesky sever, Cesky raj a Krkono$e. V témzZe roce kraj podpofil rozdéleni turistického
regionu Cesky sever a zaloZzeni a vznik dvou novych turistickych regiont —
Ceskolipsko a Jizerské hory. Hlavnim divodem k rozdéleni byla absence fidici
struktury Uzemi, bez niz region nemohl fungovat a znac¢na geograficka diverzita
uzemi. Organizaci ,zdola“ se zacala v pribéhu let budovat organizacni struktura
v oblasti kolem mésta Ceska Lipa a v oblasti Jizerskych hor, éimz byl dan zaklad
dvéma novym turistickym regiondm — Ceskolipsko a Jizerské hory.

Toto rozdéleni vSak nekoresponduje, vzhledem k marketingovym aktivitam a potfebé
vlatni organizaéni struktury a fizeni, s délenim turistickych regioni organizace

2 ZELENKA, Josef a Martina PASKOVA. Vykladovy slovnik cestovniho ruchu. Kompletn& pfeprac. a dopl. 2.
vyd. Praha: Linde Praha, 2012, 768 s. ISBN 978-80-7201-880-2



CzechTourism (CzT), ktera uplathuje pfi rajonizaci tzv. marketingovy pfistup
vychazejici z potfeby co nejucelnéjSi propagace turistické nabidky uzemi. Vzhledem
k rozdilnému regionalnimu potencialu Ceskolipska a Jizerskych hor bylo jejich
rozdéleni na dva turistické regiony zakladem pro efektivnéjsi propagaci uzemi.

CzechTourism pouziva déleni na turistické regiony a oblasti (viz pfiloha €. 1).
Dle CzechTourism jsou v Libereckém kraji zastoupeny turistické regiony:

1. Ceskolipsko a Jizerské hory
2. Cesky raj
3. Krkonose a Podkrkonosi.
Toto déleni je odliSné od marketingového déleni turistickych regionu Libereckého

kraje. Ten déli kraj dle svoji hranice v souladu s Programem rozvoje cestovniho
ruchu do C&tyr turistickych regionu:

1. Ceskolipsko
2. Jizerské hory
3. Cesky raj
4. KrkonoSe

Obr. & 1 — Marketingové turistické regiony Libereckého kraje v€etné pfresahl do
ostatnich kraju®

® Mapa rozdé&leni marketingovych turistickych regiont Libereckého kraje v&etné presaht do ostatnich
kraju [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z: http://www.kraj-
Ibc.cz/public/kultura/rajonizace _unor 19 3 2008 200 b718b9323f.jpg
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MARKETINGOVE TURISTICKE REGIONY LIBERECKEHO KRAJE = . B Legenda
ve vztahu ke krajskym hranicim Hranice turistického regionu
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Th regiony svoji rozlohou presahuji hranice Libereckého kraje. Ceskolipsko
(Liberecky kraj, Stfedocesky kraj), Cesky raj (Liberecky kraj, Stfedodesky kraj,
Kralovéhradecky kraj), KrkonoSe (Liberecky kraj, Kralovéhradecky kraj). Presahy
mimo hranice Libereckého kraje maji ¢aste¢ny vliv na pfimé financovani regiona,
jako turistické destinace ze strany poskytovatele finanénich prostiedkd, ;.
Libereckého kraje.

Program rozvoje cestovniho ruchu v Libereckém kraji ve své aktualizaci z roku 2007
definuje podrobnéji vyuziti uzemi kraje a vymezuje tzv. uzemi s vysokou koncentraci
navstévnosti, turistickych aktivit a infrastruktury.

Vymezeny byly pro cestovni ruch typy oblasti:

oblasti celoroCni (letni a zimni) rekreace
lazeriské oblasti

oblasti letni rekreace

méstska strediska

skalni mésta Ceského raje.

RO

Liberecky kraj definoval turistické regiony na zakladé historickych a geografickych
skute€nosti. Jen tak Ize zajistit jejich vyvazeny rozvoj na uzemi pusobnosti.

Pro spravné fungovani turistickych regionu je nutné aby byl na zakladé spoluprace a
partnerstvi aktérl v cestovnim ruchu zajistén prostfednictvim organizaci cestovniho
ruchu kvalitni destinaéni management v danych oblastech a stanoven zplsob



financovani, ktery by dlouhodobé zajistil udrzitelnost v8ech &innosti spocivajicich
v kvalitnim fungovani nejen destinacniho managementu, ale i v zajisténi vyvazeného
rozvoje turisticky atraktivniho uzemi v Libereckém kraji.

V soucCasné dobé se organizaci Fizeni turistickych regionu jako destinaci vénuji na
uzemi kraje Ctyfi organizace plnicich funkci destinacniho managementu.

Ceskolipsko — Sdruzeni Ceskolipsko (zajmové sdruZeni pravnickych osob)

Jizerské hory - Jizerské hory - Turisticky region Liberecko, Jablonecko, Frydlantsko
a Tanvaldsko (zajmové sdruzeni pravnickych osob)

Cesky raj — Sdruzeni Cesky raj (zajmové sdruZeni pravnickych osob)
Krkonose — Krkonose — svazek mést a obci (svazek obci)

Problémy, se kterymi se v8echny organizace pfi fizeni rozvoje cestovniho ruchu
potykaji, vychazeji z nedostatku finan¢nich prostfedki na samostatnou c&innost
organizace. V zavislosti na této skute¢nosti chybi dostateéné personalni obsazeni,
neni zajisténa kvalitni komunikace mezi vSemi aktéry pusobicimi v cestovnim ruchu —
vefejna, soukroma i podnikatelska sféra. Priority obci jsou ve velké mife postaveny
mimo rozvoj cestovniho ruchu a financovani jinych nez vlastnich organizaci je pouze
v omezenych pfipadech. Soucasny systém fungovani nezajiStuje spoleCnou
koordinaci vSech €innosti organizaci cestovniho ruchu v turistickych regionech a jsou
sledovany markantni rozdily v jejich fizeni. Velkou snahu vSak wvyviji kraj
v marketingové podpore, kde je snaha o spoleCnou propagaci vSech regionl velmi
zietelna. Cinnost organizaci pdsobicich v cestovnim ruchu na uzemi Libereckého
kraje neni vnimana jako €innost jednoho celku, ale jako ¢innost samostatné vzniklych
jednotek v oblasti se snahou zajiStovat rozvoj aktivit v cestovnim ruchu na svéfeném
uzemi dle svych personalnich, finan¢nich a dalSich moznosti. Tento zplsob fizeni
v8ak zpusobuje znatelné rozdily v kvalit& ¢innosti a prezentaci regionu navenek.”*

Organizace CR v turistickych regionech Libereckého kraje a jejich financovani
Sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu Libereckého kraje

V devadesatych letech minulého stoleti, kdy zapodcaly aktivity pro zajisténi rozvoje
cestovniho ruchu na uzemi Libereckého kraje, bylo doporu€ovano vytvofit krajsky
fond cestovniho ruchu, ze kterého by byla financovana nejen €innosti destinacnich
managementu v turistickych regionech, ale bylo by mozné financni prostredky vyuzit
na spolufinancovani realizovanych projektd v oblasti rozvoje cestovniho ruchu.
V souvislosti s touto aktivitou bylo jiz vroce 2001 iniciovano zaloZeni SdruZeni
cestovniho ruchu v Libereckém kraji. Zakladajicimi Cleny se vroce 2003 staly
Frydlant, Semily, Tanvald, Turnov, Ceska Lipa, Jablonec nad Nisou, Novy Bor,

* Program rozvoje cestovniho ruchu Libereckého kraje 2007-2013 [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://kultura.kraj-lbc.cz/page414/program-rozvoje-cestovniho-ruchu-libereckeho-kraje



Zelezny Brod, Jilemnice, Sdruzeni Cesky raj a Liberecky kraj. Sdruzeni bylo
zaloZeno jako sdruzeni pravnickych osob. Snahou bylo vytvofit takovou zastfeSujici
organizaci, ktera bude koordinovat €innosti v oblasti rozvoje cestovniho ruchu jak
Libereckého kraje, tak i jednotlivych turistickych regiona.

Sdruzeni vykonava v souc¢asné dobé tyto aktivity:

koordinace marketingovych a prezentacnich aktivit - prezentace kraje a
regionalnich organizaci CR na veletrzich cestovniho ruchu

partnerstvi a spoluprace s regionalnimi OCR a tvorba nadregionalnich tur.
produktu

spoluprace s partnery v Euroregionu NISA a s dalSimi strategickymi partnery
spoluprace a koordinace aktért Sdruzeni vedouci k iniciaci zmén legislativy
zajisténi podminek a zpracovani konkrétnich pravidel pro spolupraci a
koordinaci ¢innosti aktérd CR LK — nejen ¢lenu Sdruzeni

koordinace a spoluprace na podob a soucinnosti informacénich a rezervaénich
systému jednotlivych turistickych regiond LK (napf. rozvoj a vyuzivani
datového skladu)

monitoring naplfiovani Programu rozvoje cestovniho ruchu Libereckého kraje
a podnéty pro LK k jeho pravidelné aktualizaci

Aktualné v roce 2015 jsou €leny SRCRLK:

© N O A~®

Liberecky kraj

JIZERSKE HORY — TURISTICKY REGION LIBERECKO, JABLONECKO,
FRYDLANTSKO A TANVALDSKO

Krajska hospodarska komora Liberec

Sdruzeni Cesky raj

Krkono$e — svazek mést a obci

Sdruzeni Ceskolipsko

Statutarni mésto Jablonec nad Nisou

Mésto Frydlant

Mésto Tanvald

10.Mésto Jilemnice

11.Asociace Jestéd, o.s.

12.Euroregion Nisa — regionalni sdruzeni

13.VysSi odborna skola mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie v Jablonci

n. N.

14.Technicka univerzita Liberec
15.Lesy Ceské republiky, s.p., Krajské feditelstvi Liberec
16. Statutarni mésto Liberec



17.Asociace hotel( a restauraci CR
18.NORTH BOHEMIA CONVENTION BUREAU, o.p.s.
19.LABYRINT BOHEMIA, o.p.s.

Cinnost organ(i Sdruzeni je financovana z prosttedka, které tvofi roéni fadné élenské
pfispévky jednotlivych ¢lenu sdruzeni. Jejich vySi a splatnost rozhoduje valna
hromada, kterd muzZe rozhodnout i o zvlastnich pfispévcich v mimofadnych
pfipadech. Mimoradné pfispévky €lenu sdruzeni, rozhodne-li o nich valna hromada
nebo je sdruzeni poukazi Clenové dobrovolné, zejména na realizaci konkrétni
¢innosti. Liberecky kraj podporuje sdruzeni financni ¢astkou 50 000 K& ve formé
dotace.’

1. Ceskolipsko — Sdruzeni Ceskolipsko

Sdruzeni Ceskolipsko se sidlem v Ceské Lipé& vzniklo vroce 2005 na zakladé
smlouvy o zaloZeni zajmového sdruzeni pravnickych osob. Zakladajici ¢lenové jsou
mikroregiony Svazek obci Novoborsko, Machav kraj, Peklo, Podjestédi a Zapad
Ceskolipska, které toto sdruzeni zaloZily k ochrané svych zajm( ve sféfe rozvoje
turismu a domaciho cestovniho ruchu.

Ugelem sdruzeni je zajisténi efektivni spoluprace mést, obci a dal$ich pravnich
subjekttl, které maji spoleény zajem na rozvoji cestovniho a turistického ruchu. Ugast
ve sdruzZeni je zaloZzena na dobrovolnosti. Neomezuje jednotlivé €leny v pfipadnych
dalSich aktivitach v oblasti cestovniho ruchu.

SdruzZeni vykonava v soucasné dobé tyto aktivity:

e koordinace vSech aktivit pfi propagaci cestovniho ruchu vcetné pfislusnych
komplexnich sluzeb za ucelem zlepSeni sluzeb pro turisty

e soustfedéni nabidky regionalnich turistickych zajimavosti

e vytvoFeni konceptu kulturnich a dalSich aktivit v regionu

e spoleCna propagace na vystavach doma i v zahranici

e vydavani propagacnich materialt

e zvySeni vlastnich pfijmu obci z turistického ruchu

e vytvofeni novych pracovnich pfilezitosti

e vytvofeni informacéni sité mezi Cleny sdruzeni a jeji napojeni na celostatni
informacni sit

e poradenstvi v oboru cestovniho ruchu pro obce.

® Sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu v Libereckém kraji [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://kultura.kraj-lbc.cz/page414/sdruzeni-pro-rozvoj-cestovniho-ruchu-v-libereckem-kraji



Na zakladé této spoluprace zastupuje zajmy celého regionu navenek.

Aktualné v roce 2015 jsou ¢leny Sdruzeni Ceskolipsko:

viz pfiloha €. 5

Financovani ¢innosti sdruZzeni

Clensky prispévek fadného &lena - obce do 30.000 obyvatel &ini 1,50 K& za
obyvatele.

Clensky pfispévek fadného &lena - obce nad 30.000 obyvatel ¢&ini 1,- K& za
obyvatele.

Clensky pFispévek radného kolektivniho &lena - odborna profesni a zajmova sdruzeni
v oblasti uzemni pusobnosti sdruzeni €ini 2.000,- K&.

Clensky pFispévek Fadného é&lena - ostatnich pravnickych osob &ini 5.000,- K&.

Jak je ziejmé, Cleny sdruzeni jsou pouze 4 pravnické osoby a financni prostfedky
ziskané z povinnych c¢lenskych pfispévkld jsou nedostate¢né k zajisténi chodu a
pInéni ¢innosti organizace.

Dalsi prostfedky jsou ziskavany prostfednictvim grantl. NejvyznamnéjSim partnerem
je pro sdruzeni Liberecky kraj, ktery poskytuje formou pfimé podpory €astku ve vysi
400.000 K& roc¢né na podporu marketingovych aktivit a na casteCnou uhradu
mzdovych nékladd zaméstnancii organizace. °

2. Jizerské hory - Turisticky region Liberecko, Jablonecko, Frydlantsko a
Tanvaldsko

Svazek obci Jizerské hory byl puvodné zaloZzen smlouvou o vytvofeni dobrovolného
svazku obci vroce 2005 za ucelem ochrany a prosazovani spoleénych zajmu
zucCastnénych obci. Pozdéji se z dlivodu pravnich rozpora transformoval na zajmové
sdruzeni pravnickych osob. ’ Konkrétnimi zakladateli jsou mikroregiony Tanvaldsko,
Frydlantsko a Kamenice a Ctyfi samostatné obce Bedfichov, Janov nad Nisou,
Lu€any nad Nisou a Oldfichov v Hajich. Pozdéji se k této regionalni organizaci CR
pfidalo i mésto Jablonec nad Nisou. Sidlo svazku je v Janové nad Nisou.

Spolecnym cilem vSech &lend je trvale udrzet fizeny rozvoj Uzemi s podporou rozvoje
cestovniho ruchu vedouci k vytvofeni rovnovahy mezi ochranou pfirody a turistickym
ruchem v celém uzemi Jizerskych hor.

Toto zajmové sdruzeni pravnickych osob se snazi o vytvareni podminek pro rozvoj
cestovniho ruchu a feSeni specifickych problému Jizerskych hor, vyplyvajicich z
prirodnich, demografickych a ekonomickych svébytnosti tohoto regionu. Jde
predevsim o ty problémy, které nelze fesit na urovni jednotlivych obci a mikroregiona.

® Sdruzeni Ceskolipsko [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z: http://www.ceskolipsko.info/cs/sdruzeni-
ceskolipsko/

" Turisticky region Liberecko, Jablonecko, Frydlantsko a Tanvaldsko [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.jizerky.cz/cs/clanky/sdruzeni-jizerske-hory-turisticky-region-liberecko-jablonecko-frydlantsko-a-
tanvaldsko/



Vécnym obsahem pfedmétu Cinnosti je pfedevSim ochrana celého uzemi, tvorba a
naplfiovani koncepce cestovniho ruchu a vytvareni podminek pro plnohodnotny Zivot
obyvatel celého regionu.

Aktualné v roce 2015 jsou ¢leny turistického reqgionu:

viz pfiloha €. 6

Financovani éinnosti sdruzeni

PFijmy Sdruzeni tvofi vklady &lenu, ro¢ni Clenské pfFispévky, dotace, dary, odkazy
vynosy z aktivit Sdruzeni a vynosy z ucasti Sdruzeni na Cinnosti podnikatelskych a
nepodnikatelskych subjektl z titulu zakladatele, spole€nika nebo ¢lena. VySi a termin
splatky ro¢niho pfispévku schvaluje Valné shromazdéni v takovém predstihu, aby
mohla byt soucasti rozpoCtu jednotlivych obci schvalovaného jednotlivymi
zastupitelstvy. Valné shromazdéni muze rozhodnout o zméné vySe rocniho
Clenského pfispévku €i o platbé mimofadného pfispévku.

Roéni pfispévek ¢lena TRJH €ini 2,50 K& na osobu pro mésto Liberec.
Roéni pfispévek ¢lena TRJH €ini 3,50 K€ na osobu pro mésto Jablonec nad Nisou.
Roéni pfispévek ¢lena TRJH €ini 5 KE na osobu pro ostatni ¢lenské mésta a obce.

Sdruzeni je pfi svych aktivitach velmi uspésné v Cerpani financnich prostfedkld ze
zdroji EU a v ramci projektl preshraniéni spoluprace. Vyznamnym partnerem ve
financovani stale zustava Liberecky kraj, ktery v ramci pfimé podpory spolufinancuje
cinnost sdruzeni ve vysi 400.000 KC roCné.

3. Sdruzeni Cesky raj (SCR)

Sdruzeni bylo zalozeno v roce 1992 a je pravnickym subjektem jako dobrovolné
zajmové sdruZeni pravnickych osob v oblasti Ceského réje, v turistickém regionu
Cesky raj.

Pfedmétem &innosti SCR je pfedevdim koordinace aktivit pfi propagaci regionu i
zajisStovani sluzeb pro turisty, pfiprava a realizace marketingovych produktu, tvorba
programovych rozvojovych dokumentu.

PFi vykonu své &innosti se sdruzeni Cesky raj zaméfuje predevsim na rozvoj
spoluprace ¢lenskych obci, mést a dalSich pravnich subjektl s cilem pfispét k rozvoji
oblasti Cesky raj pfedevsim v oblasti cestovniho ruchu pfi zachovani pfirodnich a
kulturnich hodnot, koordinovat vSechny aktivity pfi propagaci cestovniho ruchu
v€etné pfislusnych komplexnich sluzeb, prukazny informacni servis pro potfeby
cestovniho ruchu s vypracovanym marketingem, a to pfi dodrzovani platnych
pravnich norem. V zajmu rozvoje uzemi turistického regionu je pfedmétem cinnosti
sdruzeni také budovani, rekonstrukce a opravy cyklostezek, turistickych stezek,
informaéniho systému a dalSi infrastruktury cestovniho ruchu.



Pro dosazZeni tohoto poslani sdruzeni usiluje o spolupraci mezi statem, obcemi,
obCany a podnikatelskou vefejnosti zainteresovanou na cestovnim ruchu. Na
zakladé této spoluprace zastupuje zajmy celého regionu navenek.

Aktualné v roce 2015 jsou ¢leny sdruzeni:

Viz. pfiloha €. 3

Financovani éinnosti sdruzeni:

Sdruzeni je neziskového charakteru, veskeré prijmy jsou organy Sdruzeni Cesky raj
povinny vyuzivat zasadné v souladu s cilem, u€elem a pfedmétem Cinnosti sdruzZeni.
Clenské pfispévky Cini max. 25% rozpoctu, ostatni jsou dotace.

Clensky pfisp&vek fadného &lena — obce &ini 5 K& za obyvatele.

Clensky prispévek kolektivniho fadného &lena — odborna profesni a zajmova
organizace sdruzeni v oblasti uzemni plsobnosti sdruzeni €ini 3 000 K¢.

Clensky pFispévek &lena — ostatnich pravnickych osob &ini 6 000 K&.

Liberecky kraj vramci pfimé podpory spolufinancuje cinnost sdruzeni ve vysi
400.000 KE roc¢né.Kralovéhradecky kraj pfispiva Castkou 250 000 KE&. Kraj
Stfedocesky se na financovani nepodili. 8

4. KrkonoSe — svazek mést a obci

SMO KrkonoSe se sidlem ve Vrchlabi byl zalozen smlouvou o vytvoreni
dobrovolného svazku obci v roce 2000. Hlavnimi zakladateli bylo 38 obci.

Aktualné v roce 2015 jsou ¢leny sdruzeni:

Viz. pfiloha €. 4

Ugelem &innosti svazku je vSestranna podpora predpokladii pro plnohodnotny Zivot
obyvatel KrkonoS. Zvlastni pozornost je vénovana rozvoji cestovniho ruchu, jako
jednomu z pilifd mistni ekonomické stability, ktery ma i mimofadnou perspektivu.
Svazek se soustfedi pfedevsim na feSeni souvisejicich problému, které jsou zasadni
pro celou oblast, ve které svazek mést a obci pusobi. Pracovni tym tvofi vedeni
Clenskych mést a obci a interni i externi pracovnici Svazku. Spole¢né vedou, vytvafi,
a koordinuji v celém zajmovém uzemi projekty, zajistuji spole€nou propagaci a rozvoj
cestovniho ruchu v turistickém regionu.

Hlavni Cinnosti Svazku mést a obci KrkonoS$e je uvadét do Zivota projekty na podporu
cestovniho ruchu v turistickém regionu a zajisténi jejich financovani.

Financovani ¢innosti svazku:

Zdroji pfijmu svazku jsou jednorazové clenské vklady, pravidelné roéni &lenské
pfispévky, mimoradné Clenské prispévky odsouhlasené valnou hromadou, sdruzené
finan¢ni prostfedky urCené ucelové pro feSeni konkrétniho spoleCenského zaméru

8 Vyroéni zprava sdruzeni Cesky raj za rok 2014 [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z: http://www.cesky-
raj.info/filemanager/pdf-viewer/index.php?filelD=165863
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nebo projektu, pfispévky z vefejnych rozpoéti a granty, vynosy z vlastni innosti
svazku, vynosy z ucasti na Cinnosti jinych pravnickych osob podnikatelského a
nepodnikatelského charakteru, ostatni drobné zdroje.

Clensky pFispévek Fadného &lena — &ini 3 K& za obyvatele.

Pfijmy svazku tvofi jednorazové vstupni Clenské vklady ve vySi 186 000 K¢,
pravidelné rocni Clenské pfispévky ve vysi 400 000 K¢, granty a dotace — vyse
neurcena, vynosy z vlastni €innosti svazku — cca. 80 000 K¢. Liberecky kraj v ramci
pfimé podpory spolufinancuje ¢innost svazku s ro¢ni podporou ve vysi 250.000 K¢&.

Clenové se na celkovém rozpoé&tu podili 1/4. Velkou oporou jsou Kralovéhradecky a
Liberecky kraj. Vyznamna je spoluprace se Spravou KrkonoSského narodniho parku
a Horskou sluzbou. °

V souhrnu Ize konstatovat, Ze €innost organizaci cestovniho ruchu pusobicich na
Uzemi Libereckého kraje je financovana nékolika zdrojové. Zadna znich neni
schopna zajistit svoji Cinnost pouze vlastnimi zdroji, kterymi jsou vynosy z vlastni
ginnosti. Clenské prispévky kryji naklady ve vysi 10-25%. Vyznamnym
poskytovatelem finanénich prostfedku je Liberecky kraj. Ostatnimi zdroji jsou dary a
prostifedky z granti a dotaci.

Zdroje financovani DMO
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Clenské prispévky Vlastni zdroje Dotace a granty Dary, ostatni
Graf €. 1 — Zdroje financovani DMO
Cinnost destinaéniho managementu, kterou organizace cestovniho ruchu zajistuji a

ktera spociva zejména pravé v administraci a managovani projektu, které maji za cil
rozvoj cestovniho ruchu ve spravovaném uzemi, ale také zajiSténi personalnich

® Krkonose — svazek mést a obci [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z: http://www.krkonose.eu/cs/smo-svazek
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kapacit organizaci, je vsouCasné dobé zajisténa ve vécech personalnich,
technickych a materialnich z vlastnich zdroju organizaci max. ve vysi 25%. Jejich
fungovani je z vétsi Casti zavislé na financovani ze zdroju Evropské unie, coz se
ukazalo byt z dlouhodobého hlediska velmi neefektivni. Zdroje ziskané realizaci
projektd FeSi pouze kratkodobou situaci, nefeSi vSak c&innost organizaci
v dlouhodobém vyhledu. To vSe ma za cil nejistou prognézu v oblasti personaini,
ktera je vyznamnym faktorem ve fungovani destinaCnich managementa.

Na uzemi Libereckého kraje funguji Ctyfi organizace plnici funkci destinacniho
managementu. Jejich €innost je koordinovana pouze zevnitf, nikoliv z vnéjsSi. Kazda
organizace si zajiStuje svoje aktivity sama a je nucena hledat sama financni
prostfedky na zajisténi spravného fungovani a zajisténi plnéni svych cill. Jejich
spoleCnym cilem je rozvoj cestovniho ruchu na uzemi celého Libereckého kraje,
propagace a prezentace svéfeného Uzemi nejen vramci Ceské republiky, ale i
v zahranici, stejné jako realizace dalSich aktivit vedoucich k rozvoji cestovniho ruchu.

1. Jak ma vypadat vhodna organizaéni struktura pro rozvoj cestovniho
ruchu a obchodu v Libereckém kraji (pfi absenci fidiciho zakona)

Stat ze zakona odpovida za strategii regionalniho rozvoje, ktera by méla feSit celkovy
pohled statu na regionalni rozvoj, véetné cestovniho ruchu a jeho podpory. Rizenim
cestovniho ruchu a pInénim koncepcCnich, legislativnich a metodickych funkci je
povéfeno Ministerstvo pro mistni rozvoj CR. Kompetence a aktivity jsou vymezeny v
Koncepci statni politiky cestovniho ruchu v Ceské republice na obdobi 2014 — 2020.
Koncepce je propojena s realizaci narodniho marketingu, ktery je specifikovany ve
schvalené Marketingové koncepci cestovniho ruchu agentury CzechTourism.*°

Hlavnimi prioritami Koncepce statni politiky cestovniho ruchu jsou:

Priorita 1 — Zkvalitnéni nabidky cestovniho ruchu

Priorita 2 — Management cestovniho ruchu

Priorita 3 — Destinacni marketing

Priorita 4 - Politika cestovniho ruchu a ekonomicky rozvoj

Soucasna organizacéni struktura pro rozvoj cestovniho ruchu v Libereckém kraji je dle
vymezeni ¢innosti jednotlivych turistickych regiond znacné roztfisténa a bez
vyraznéjsi koordinace ,zvenku“. Sam Liberecky kraj nema vyznamnéjSi vliv na
ovlivhiovani €innosti organizaci cestovniho ruchu, ale je vyznamnym prostfednikem
pfi zajisStovani finanénich prostfedkd na vyvijené aktivity.

Zakladem pro vytvofeni nebo dalSi €innosti organizace cestovniho ruchu je urCeni
spravné pravni formy a nastaveni jejiho fungovani na pevné organizacni platformé.

" KONCEPCE STATNI POLITIKY CESTOVNIHO RUCHU V CESKE REPUBLICE [online]. [cit. 2015-07-
20]. Dostupné z: http://www.mmr.cz/getmedia/fe9ed7fd-a7b8-43f3-95ae-e0adbbbbc0e5/111-_Koncepce_7-11-
07.pdf?ext=.pdf
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Takto fungujici organizace pak muze byt iniciatorem rozvoje cestovniho ruchu na
svéfeném uzemi a aplikovat zde prvky destinacniho managementu.

K dosazeni definovanych cili je dulezité rozvijet spolupraci se vSemi aktéry
v cestovnim ruchu napfi€¢ riznymi sektory — vefejnym, soukromym i neziskovym.
Cilem takové spoluprace musi byt vytvofeni celku schopného konkurence vuadi
ostatnim destinacim na lokalni ¢€i narodni urovni. DalSim clankem Kk zajisténi
soumérného rozvoje uzemi je nastaveni vhodné organizaCni struktury uvnitf
organizace a s tim souvisejici dostatecné a kvalifikované personalni obsazeni.

V soucasné dobé je absence takové legislativni upravy, ktera by zajiStovala vhodnou
organizacni strukturu pfi rozvoji cestovniho ruchu na urovni ve vSech turistickych
regiont Libereckého kraje. Organizaci plnici funkci tzv. krajského destina¢niho
managementu s cilem koordinovat ¢innost organizaci vzniklych ,zespodu®, naplfovat
plnéni narodnich a krajskych strategickych dokumentl a vyuzivat pro svoji €innost
stejné jako pro rozvoj cestovniho ruchu financovani z fondd Evropské unie supluje
Sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu. Do budoucna je realné, ze pravé tato
organizace bude koordinovat aktivity a naplhovat cile pro rozvoj cestovniho ruchu dle
narodnich strategickych dokumenta.

Je dulezité, aby mezi sou€asnymi i nové pfichozimi ¢leny destinacni spoleCnosti
Libereckého kraje byli aktéfi nejen z vefejného sektoru, ale zejména kvuli rozvoji
partnerstvi a spoluprace také aktéfi z neziskové a podnikatelské sféry. Partnerstvim
v takto vytvofené organizaci a rozdélenim kompetenci Ize docilit efektivni koordinace
¢innosti pfi aktivitach a realizacich projektd na podporu cestovniho ruchu
v Libereckém kraji.

Vzhledem ke zkuSenostem zfungovani organizaci cestovniho ruchu na uzemi
Libereckého kraje nelze predpokladat, Ze bude Cinnost destinaCni organizace, a dale
pak personalni, technické a vécné zajisténi, mozné financovat vlastnimi zdroji. Je
proto velmi dulezité nalézt vhodné zdroje financovani.

Hlavnim subjektem pro zajisténi finanCnich prostfedkld zUstava stale Liberecky kraj.
Vyznamné pfijmy budou tvofit Fadné Clenské prFispévky. Kvalifikovani zaméstnanci
organizace budou nuceni vyvijet aktivity k zajisténi dalSich finan&nich zdroju, ze
statniho rozpoctu nebo evropskych fond(, rozhodnych pro chod spole¢nosti, ale také
z aktivit souvisejicich s vlastni komeréni €innosti organizace. Jednim z feSeni je také
vytvoreni tzv. ,fondu cestovniho ruchu®.

Soucasné organizace cestovniho ruchu, v tomto pfipadé turistické regiony plini funkci
destinacnich managementl v Libereckém kraji. Liberecky kraj vramci cinnosti
SdruzZeni pro rozvoj cestovniho ruchu Libereckého kraje a podminek poskytnuti
dotace (max. vySe 400 000 K& rocné). Liberecky kraj vS8ak nema moznost Fidit tyto
spoleCnosti po strance organizacni. Je tedy pouze na vnitinich Fidicich organech,
jaky systém nastavi pro kvalitni chod organizace. V sou€asné dobé nemaji tyto
spole€nosti zajisténu dlouhodobou vizi zpusobu financovani a stim pak uzce
souvisejici koncepci fungovani v delSim ¢asovém horizontu.
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Do budoucna je pfedpoklad, ze bude prostfednictvim krajské destinacni spole€nosti
nastaven zpusob fungovani a cinnosti organizaci dle jednotnych pravidel pro
vSechny DMO. Krajska destinacni spolecnost bude hlavnim koordinatorem
regionalnich destinacnich organizaci, tak jak funguji doposud a bude hledat vhodné
prostfedky k propojeni, partnerstvi a spolupraci pfi aktivitdch smérfujicich k rozvoji
cestovniho ruchu. Hlavnim cilem bude najit takové metody, aby si regiony vzajemné
nekonkurovaly, ale byly spoleéné konkurenceschopné ostatnim regionum.

MINISTERSTVO PRO
MISTNI ROZVOJ

CzechTourism

LIBERECKY KRAJ

Krajska destinacni spoleCnost
DMO

DMO SDRUZENi DMO SDRUZENi DMO JIZERSKE DMO KRKONOSE
CESKOLIPSKOO CESKY RAJ HORY

DW N Fﬂ TVT N Fﬂ Tﬂ N P v N P

(V = vefejnopravni subjekt, N = neziskovy subjekt, P = privatni subjekt)

Schéma ¢&. 1: Schéma navrhované organizaéni struktury fizeni rozvoje cestovniho
ruchu a obchodu v Libereckém kraji

Jaké kompetence maji mit jednotlivi uc¢astnici?

PFi sou€asném fungovani organizaci cestovniho ruchu nemaiji aktéfi specifikovany
jasné kompetence a nejsou jim pfimo vymezeny cinnosti, které maji v ramci rozvoje
cestovniho ruchu v oblasti vykonavat. Dochazi tak k neefektivnimu vynakladani
finan€nich prostfedkl, k dublovani nékterych aktivit a vysledkem jsou mnohdy
neoCekavané vysledky s (opacnym) negativnim dopadem.
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V pfedchozim bodé navrzena organizaéni struktura bude nastrojem pro vznik
podminek vedoucich k partnerstvi a efektivni formé& spoluprace vSech zucastnénych
aktért z verejného, neziskového a privatniho sektoru, bude umoznéno stanoveni
kompetenci a lze tak zlepSit koordinovanost a provazanost vSech aktivit a ¢innosti
souvisejicich s rozvojem cestovniho ruchu v uzemi.

Hlavnim ukolem vSech aktérl bude aktivné vyuZzivat ke splnéni svych cili zasady
vyplivajici z Koncepce statni politiky cestovniho ruchu 2014-2020, strategickych
dokumentu kraju a také strategickych dokumentl jednotlivych turistickych oblasti.

Nize uvedené kompetence vychazi z navrhu vécného zameéru zakona o podpore
cestovniho ruchu, ktery byl predlozen Ministerstvem pro mistni rozvoj z ddvodu
absence funkéniho nastroje, ktery by zajistit stabilitu vnitfniho prosfedi v odvétvi
cestovniho ruchu a zlepsil celkové postaveni Ceské republiky na mezinarodnim trhu
cestovniho ruchu.

Vymezeni kompetenci - Ministerstvo pro mistni rozvoj

- vytvafi a implementuje Koncepci statni politiky rozvoje cestovniho ruchu,
realizuje politiku udrZitelného rozvoje cestovniho ruchu na narodni urovni a
zajistuje jeji provazanost na vSech urovnich,

- provadi metodickou a koordinaéni ¢innost v oblasti cestovniho ruchu,

- zpracovava navrhy pravnich predpisti v oblasti rozvoje a Fizeni cestovniho
ruchu,

- koordinuje a rozviji partnerstvi vefejné spravy, profesnich sdruzeni, nestatni
neziskové organizace, vzdélavacich a vyzkumnych instituci a odborné
verejnosti za ucelem rozvoje udrziteIného cestovniho ruchu,

- sleduje a vyhodnocuje statisticka data, na jejich zakladé spolecné se
zohlednénim plnéni strategickych cill navrhuje opatfeni vedouci k efektivnimu
rozvoji cestovniho ruchu,

- podporuje vzdélavani pracovniki v cestovnim ruchu, védu a vyzkum,
zavadeéni a vyuzivani informaénich a komunikacnich technologii a zavadéni
inovaci v oblasti cestovniho ruchu,

- zabezpeCuje mezinarodni spolupraci vyplyvajici z Dbilateralnich a
multilateralnich smiuv,

- je zodpov&dné za realizaci Ceského systému kvality sluzeb, vytvafi a
prosazuje jednotné standardy v odvétvi cestovniho ruchu,

- zfizuje a financuje narodni DMO (agenturu CzechTourism)

- spolupracuje s narodni DMO na tvorbé marketingové strategie cestovniho
ruchu CR, jeji implementaci a vyhodnoceni,

- je odpovédné za provadéni zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu,
registruje krajské a oblastni DMO, kontroluje naplnéni kritérii pro vznik
turistické oblasti (v€etné predlozeného stanoviska kraje ke vzniku oblastni
DMO) a existenci povinnych dokumentu; je rozhodujici organ v pfipadé feSeni
sporl vzniklych pfi implementaci zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu,

- spolufinancuje krajské a oblastni DMO,
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z titulu poskytovatele dotace uklada sankce krajskym a oblastnim DMO pfi

nesplnéni podminek pro pfidéleni finanéniho pfispévku. **

Vymezeni kompetenci — CzechTourism

pIni funkci narodni DMO,

je odpov&dna za rozvoj marketingu cestovniho ruchu v Ceské republice a
v zahranici,

podporuje a koordinuje vSestranny rozvoj cestovniho ruchu,

spolupracuje s regiony v CR, angazovanost pfi vzniku pfirozenych oblasti
cestovniho ruchu, plsobeni pfi jejich turistickém rozvoji a zatraktivnéni a dalsi
cinnosti souvisejici se zajisténim ukolld destinaéniho marketingu,

zajistuje informaéni servis pro odvétvi pramyslu cestovniho ruchu v Ceské
republice, zejména vydavani odbornych zprav, jejichz naplni a obsahem
budou pfedevsim marketingové a regionalni informace,

spolupracuje pfi vytvareni celostatniho turistického informacniho systému,
pfipravuje a organizauje vzdélavaci Cinnosti v oblasti cestovniho ruchu a
sluzeb za ucCelem zajisténi a udrzeni konkurenceschopnosti subjektl
cestovniho ruchu na domacim a zahranic¢nim trhu

pusobi svymi nastroji na ¢eskou verejnost s cilem povzbudit vstficné chovani
vigi zahraniénim hostim a zddraznéni vyznamu cestovniho ruchu pro Ceskou
republiku. *?

Vymezeni kompetenci — Liberecky kraj

Spolupracuje s Ministerstvem pro mistni rozvoj na realizaci opatifeni Koncepce
politiky cestovniho ruchu a vyuZziva jeji priority a opatfeni pro zpracovani a
aktualizaci krajskych strategii rozvoje cestovniho ruchu a dalSich souvisejicich
strategickych dokumentu na regionalni arovni,

stanovuje své priority a cile v oblasti cestovniho ruchu, zpracovava své vlastni
strategické dokumenty a analyzy vyplyvajici ze stanovenych priorit a cild,
potfeb a specifik danych regiond,

koordinuje a podporuje rozvoj potencialu a infrastruktury cestovniho ruchu na
uzemi kraje s cilem zvysit konkurenceschopnost a atraktivitu kraje,

vytvafi a realizuje programy podpory cestovniho ruchu na urovni kraju,

rozviji pfeshrani¢ni spolupraci v oblasti cestovniho ruchu,

spolupracuije s ostatnimi kraji Ceské republiky,

" Navrh vécného zaméru zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/V ZZ-o0-podpore-cestovniho-ruchu.pdf

12 Ptispévkové organizace Ceska centrala cestovniho ruchu - CzechTourism [online]. [cit. 2015-07-20].
Dostupné z: http://www.czechtourism.cz/o-czechtourism/zakladni-informace/statut/
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- rozviji lidské zdroje zejména na urovni stfedniho Skolstvi,

- podili se na rozvoji Ceského systému kvality sluzeb,

- koordinuje ¢innost oblastnich DMO,

- je prostfednikem mezi MMR a krajskou a oblastni DMO,

- zaklada/spoluzaklada krajskou DMO a spolupracuje s krajskou DMO pfi tvorbé
krajské marketingové strategie cestovniho ruchu, ro€niho planu CcCinnosti,
tvorbé rozpoctu, vyhodnoceni plnéni planu ¢innosti krajské DMO,

- spolufinancuje, popf. se podili na financovani krajské DMO,

- pokud na uzemi kraje existuji a pracuji odborné kulturni instituce a organizace,
spolupracuje s nimi, resp. zajisti jejich ucast v poradni skupiné krajské DMO,
pfip. uzemné dotCené oblastni DMO, definuje zapojeni a formu spoluprace
s podnikatelskymi, vefejnymi a neziskovymi subjekty v oblasti podpory
udrzitelného rozvoje cestovniho ruchu na tuzemi kraje. **

Vymezeni kompetenci — Krajska destinac¢ni spole¢nost (DMO)

- koordinuje a fidi rozvoj cestovniho ruchu na urovni kraje,

- propaguje kraj a oblasti zpravidla na domacim a pfedem definovanych
zahranicnich cilovych trzich ve spolupraci s CzechTourism

- realizuje aktivity vyplyvajici z krajské strategie udrziteIného rozvoje cestovniho
ruchu a marketingové strategie, kterou schvaluje zastupitelstvo kraje

- ve spolupraci s oblastnimi DMO zabezpecuje rozvoj cestovniho ruchu na
urovni Libereckého kraje, podporuje rozsSifovani konkurenceschopné nabidky,
vyuziva historického, kulturniho a pfirodniho dédictvi a mistnich tradic k tvorbé
produktl cestovniho ruchu v souladu s principy udrzitelného rozvoje,

- vytvafi, realizuje a fidi regionalni, nadregionalni i mezinarodni produkty
cestovniho ruchu,

- spolupracuje s profesni organizaci, ktera koordinuje a metodicky fidi ¢innost
turistickych informacnich center a supluje DMO v oblasti, kde z néjakého
divodu nevznikne oblastni organizace cestovniho ruchu

- komunikuje a spolupracuje s turistickymi oblastmi, s podnikateli
prostfednictvim profesnich organizaci,

- podporuje informovanost a vzdélanost pracovnikl v cestovnim ruchu,

- provadi povinny monitoring rozvoje kraje a jeho jednotlivych turistickych
oblasti v podobé naplhovani strategie udrzitelného rozvoje, monitoringu stavu
potencialu cestovniho ruchu na svém Uzemi pusobnosti,

- vyjadfuje se/pfipominkuje projektové zaméry vztahujici se k danému uzemi z
pohledu zajm(l a dopad( na rozvoj cestovniho ruchu. **

3 Navrh vécného zaméru zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/V ZZ-0-podpore-cestovniho-ruchu.pdf
Y Navrh vécného zaméru zakona o podpofe rozvoje cestovniho ruchu [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/V ZZ-o0-podpore-cestovniho-ruchu.pdf
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Vymezeni kompetenci — Oblastni organizace DMO

DMO realizuji prvky marketingového fizeni a marketingové aktivity za ucelem
propagace jimi spravované destinace.

rozviji cestovni ruch na drovni oblasti, podporuje rozsSifovani
konkurenceschopné nabidky oblastniho a lokalniho charakteru, vyuziva
historického, kulturniho a pfirodniho dédictvi a mistnich tradic v souladu s
principy udrziteIného rozvoje,

je spolupracujicim subjektem krajské DMO,

koordinuje €innost turistickych informacnich center na svém uzemi

komunikuje a spolupracuje s podnikateli, podporuje roli podnikatelt €innych v
cestovnim ruchu,

podporuje informovanost a vzdélanost pracovnikl v cestovnim ruchu,

provadi povinny monitoring stavu, vyvoje a dopadu cestovniho ruchu oblasti a
pFi sbéru relevantnich dat spolupracuje s CSU,

vytvafi a realizuje regionalni produkty cestovniho ruchu, participuje na tvorbé
nadregionalnich produktu cestovniho ruchu,

podporuje vychovu mistnich obyvatel v oblasti cestovnich ruchu — pfinosy
cestovniho ruchu pro mistni obyvatelstvo — Zzaruka udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu,

spolupracuje s krajskou DMO,

vyjadfuje se/pfipominkuje projektové zaméry vztahujici se k danému uzemi z
pohledu zajm(i a dopad(i na rozvoj cestovniho ruchu. *°

Vymezeni kompetenci — Subjekty v cestovnim ruchu (V, N, P)

Verejnopravni subjekty

Implementuji politiku cestovniho ruchu na lokalni urovni v souladu s nastavenim
krajské i narodni politiky cestovniho ruchu. Pokud se obec stane Clenem oblastni
DMO, bude se podilet i na jejim spolufinancovani, pfipadné na mimofadném
spolufinancovani.

podili se na financovani krajské, potazmo i oblastni DMO,

v soucinnosti s krajskou DMO se podili na pfipravé strategickych dokument
(rozvojové strategie, marketingové plany),

vytvafi podminky a buduje infrastrukturu pro udrZitelny rozvoj a fizeni
cestovniho ruchu v ramci své pusobnosti,

komunikuji a spolupracuji s podnikatelskymi subjekty, resp. jejich profesnimi
sdruzenimi a neziskovymi organizacemi v oblasti podpory udrzitelného rozvoje
cestovniho ruchu,

iniciuji vznik turistickych informacnich center na svém uzemi a podili se na
jejich financovani.

*Névrh vécného zaméru zakona o podpote rozvoje cestovniho ruchu [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.vlada.cz/assets/ppov/Irv/ria/databaze/V ZZ-o0-podpore-cestovniho-ruchu.pdf
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Podnikatelské subjekty

Spoluprace a partnerstvi s podnikatelskymi subjekty je zakladnim pfedpokladem ke
zvySeni konkurenceschopnosti destinace. Podnikatelské subjekty jsou hlavnimi
iniciatory a nositeli nabidky sluzeb, méli by se proto na fizeni rozvoje CR v oblasti
podilet, stejné jako na financovani DMO.

- formou dobrovolnych pfispévki se podileji na financovani krajské nebo
oblastni DMO

- podileji se na tvorbé turistické nabidky a produktli CR

- podili se na pfipravé strategickych dokumentd a na marketingovych aktivitach
DMO

- sdruzuji se v profesnich organizacich, jejichz prostfednictvim se podili na
realizaci systému kvality sluzeb.

Neziskové subjekty

Soustfeduji subjekty cestovniho ruchu a podobné v dané lokalité a rozviji lokalni
partnerstvi. Tato sdruzeni mohou ucinné podpofit fungovani cestovniho ruchu v
daném misté a mohou se stat vyraznym partnerem v ramci organizaci a rozvoje
cestovniho ruchu.

- podili se na doprovodnych aktivitach ve své oblasti,

- Uzce spolupracuji s oblastni DMO,

- mohou byt nositeli projekti podpofenych z grantt a dotaci,

- spolupracuji na pripravé strategickych dokumenta,

- aktivné se zaméfuji na vzdélavani pracovniki v cestovnim ruchu a
spolupracuji s podnikatelskymi subjekty.

2. Jak vyresit otazku financovani?
Financovani organizace cestovniho ruchu

Cilem ur€eni spravného systému financovani umozni lepSi koordinaci podpory
cestovniho ruchu a vétsi efektivitu vynaloZzenych finanénich prostfedkd. Dulezité je
prosadit takovou legislativni upravu, ktera by zajistila koncepcni rozdéleni financi
zajistujici dlouhodobou podporu destinacnich spoleCnosti. Je v zajmu vSech
uCastnika vytvofit takovy systém vicezdrojového financovani, ktery s ohledem na
slozitou situaci vefejnych rozpoctu, zajisti naplfiovani a implementaci opatfeni
vyplyvajicich z narodnich i regionalnich rozvojovych dokumentd na riznych urovnich
plasobnosti.

Vzhledem k tomu, Ze destinani management je zaloZen na spolupraci a kooperaci
nékolika subjektt, bude nastaveni zpusobu financovani velmi slozitym procesem
zalozenym na efektivni koordinaci a komunikaci mezi vSemi aktéry.

V souCasné dobé& neni kdispozici zadny legislativni nastroj, kterym by byla
koordinovana finan¢ni podpora DMO. DMO jsou odkazany na podporu formou dotaci
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a grantd bez dlouhodobého vyhledu. Je nutné zajistit stabilitu Cinnosti DMO a
spravny pomér mezi pfijatymi vefejnymi prostfedky a financemi ze soukromych
zdroja.

ReSenim je zaji$téni financovani z narodnich zdroji formou dotace na zakladé
platnych pravnich norem, zejména v souladu se zakonem ¢&. 218/2000 Sb., o
rozpoCtovych pravidlech a zadkonem ¢&. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech
uzemnich rozpocta.

Dil na financovani DMO ponese i samotny Liberecky kraj, ktery se na zakladé
smluvniho vztahu stane fadnym c¢lenem krajské i oblastnich DMO a bude plnit
z tohoto Clenstvi vyplyvajici povinnost ve formé Uhrady ¢lenskych pFispévkau.

Dullezitym zdrojem pfijmu déle zGstanou fadné cClenské pfispévky ¢lend DMO. Je
potfeba se vSak zaméfit na moznost Clenstvi aktérd z vefejné, neziskové i
podnikatelské sféry pusobici v oblasti cestovniho ruchu. Sdruzené prostfedky
ziskané z Clenskych pfispévkl by mély byt vyuzivany prevazné ke spolufinancovani
projektd podpofenych z dotacnich a grantovych schémat. K financovani dalSich
¢innosti bude DMO vyuzivat prostfedky ziskané vlastni €innosti pro jiné partnerské
subjekty nebo komerénimi aktivitami.

Svoji roli v zajiSténi financovani bude hrat i MMR, ze své pozice hlavni organizace
Fizeni cestovniho ruchu v Ceské republice, nastavenim podpory pfi vytvareni
dotaCnich programi a zaméreni naslednych vyzev. Vhodnymi pfijemci budou na
urovni Libereckého kraje krajska DMO a oblastni DMO.

V oblasti pusobnosti DMO bude mozné nastavit takové nastroje, které zajisti pfisun
prostfedkd z vlastni vydélecné Cinnosti podnikatelskych subjektl. Je vS§ak nerealné,
aby se tento zdroj stal povinnym nastrojem. Pujde spiSe o dobrovolny pfispévek
s moznym budoucim zvyhodnénim podnikatelského subjektu, napf. bezplatnou
participaci na realizovanych aktivitach.

Velmi dobrym nastrojem pro financovani mohou byt i poplatky z ubytovani a poplatky
za lazenskou péci, z nichz mlze byt ¢ast odvadéna jako pfispévek fungujicim DMO.

Ze vSech prostfedkld by mély byt financovany zejména aktivity sméfujici a podporujici
propagaci a marketing Libereckého kraje, budovani a zkvalitfovani infrastruktury
cestovniho ruchu a zvySovani vzdélanosti a kvalifikace pracovniki v CR.
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3. Jak zkoordinovat spolupraci instituci pasobicich v cestovnim ruchu

Cestovni ruch ma silné prifezovy charakter ovliviiujici dil€i sektorové politiky, dalSi
aktivity a €innosti mnoha subjektl verejné, neziskové i privatni sféry, a to zejména
regionalni rozvoj, trh prace, malé a stfedni podnikani, obchod, kulturu, dopravu,
zivotni prostfedi, zdravotnictvi, venkovsky prostor, infrastrukturu atd. Zaroven je
cestovni ruch odvétvim s vysokou citlivosti k vnéjSim zasahim, jez vyZaduje
dlouhodobé stabilni podminky. Je proto velmi nutné tuto spolupraci udrzovat dobrou
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koordinaci a komunikaci na vysoké urovni k dosazeni vSech cild a opatfeni
vedoucich k rozvoji CR.

Cilem koordinace by mélo byt skloubeni opatfeni a cili vefejného a podnikatelského
sektoru. Pravé tyto dvé sféry maji své cile postaveny odliSné. Podnikatelské subjekty
sleduji pfedev8im svij vlastni zamér, kdeZto vefejny subjekt vyviji vSechny aktivity
v zajmu spolecnosti. A praveé v tomto sméru jsou vnimany nejvétsi nedostatky a rizika
pripadné spoluprace. *°

Hlavnim aktérem v koordinaci €innosti by méla byt krajska destinaCni spole¢nost,
ktera bude prostfednikem v komunikaci mezi Libereckym krajem a oblastnimi DMO.
Ze své podstaty by méla krajska DMO zabezpecovat i vétSinu marketingovych aktivit,
které do soudasné doby zajistuje Liberecky kraj. Ukolem krajské DMO bude na
zakladé partnerskych a smluvnich vztahd rozvijet spolupraci s neziskovym a
podnikatelskym prostfedim, stejné jako s vefejnopravnimi subjekty, Skolami a dalSimi
institucemi nejen na urovni Libereckého kraje, ale i v zajisténi fungujicich projektl
prfeshraniéni spoluprace. Dulezité bude jejich zapojeni a napf.  personalni,
administrativni a finan¢ni spoluucast.

Provazana spoluprace musi byt vytvofena i mezi informacnimi centry, které jsou
dulezity charakter pfi zajiStovani rozvoje cestovniho ruchu v oblasti pusobnosti.
V soucCasné dobé koordinoval jejich Cinnost oblastni destinaCni management
v turistickych regionech. Vzdy vSak pfevazoval nad poskytovanymi sluzbami spiSe
zajem zfizovatele (obec), nez zajem rozvijet CR v SirSim spektru a vést dostateCnou
komunikaci s partnery. Dochazelo tak k ¢astému zdvojovani aktivit a
kontraproduktivité mezi jednotlivymi subjekty.

Pro kvalitni €innost je nutna koordinace mezi vSemi partnery od nejvyssi urovné. Je
nutné zajistit dostateCnou a aktualni informovanost, podnikat spole¢na setkani,
konference a workshopy. Pro svou ¢innost vyuzivat nejmodernéjSi komunikaéni
technologie, navzajem se informovat o zamérech a realizovanych projektech, stejné
jako si sdélovat problémy a prekazky, se kterymi se Ize pfi rozvoji cestovniho ruchu
setkat. Je potfeba, aby byly vytvofeny na v8ech urovnich DMO v Libereckém kraji
tymy kvalifikovanych a vzdélanych pracovnikd v cestovnim ruchu, ti méli moznost dal
rozvijet své znalosti a dovednosti a nasledné je pfedavat dal.

V oblasti rozvoje lidskych zdroju je tfeba zaméfit se na vzdélavani nejen pracovniku
ve vefejnych organizacich, ale aktivné vybizet a motivovat ke stejné produktivité i
pracovniky dalSich odvétvi trhu, ktery s cestovnim ruchem uzce souvisi. Nasledna
vzajemna vyména zkusenosti a informaci je dllezitym krokem k zajisténi koordinace,
lepSi komunikace a realizaci aktivit, kde bude mozné soustredit se na spolec¢ny cil,
jimz je rozvoj cestovniho ruchu a s tim souvisejicich obchodnich aktivit v Libereckém
kraji.

® KONCEPCE STATNI POLITIKY CESTOVNIHO RUCHU V CESKE REPUBLICE [online]. [cit. 2015-07-
20]. Dostupné z: http://www.mmr.cz/getmedia/fe9ed7fd-a7b8-43f3-95ae-e0adbbbbc0e5/111-_Koncepce_7-11-
07.pdf?ext=.pdf
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Je nutné motivovat vSechny zucCastnéné subjekty ke spolupraci a k navazovani
partnerstvi za u€lem plnéni danych cild a zapojit je do v8ech aktivit spocCivajicich v
aktivitach podporujicich rozvoj cestovniho ruchu. Nastrojem ke splnéni navrhu
mohou byt partnerské smlouvy urCujici jasné podminky spoluprace a zavazujici
jednotlivé aktéry k plnéni cild.

Resenim by bylo vytvofeni uskupeni aktéri dle svého zajmu pusobnosti. Tyto
skupiny by sdruzovaly vzdy subjekty plasobici v cestovnim ruchu nebo majici zajem
na jeho rozvoji (Liberecky kraj, DMO, informacni centra, podnikatelé, neziskové
organizace, obce). Ve vnitfni struktufe by si pfedavaly informace, zkuSenosti,
navzajem spolupracovaly a planovaly spole¢né projekty a aktivity. Samozfejmosti by
byla spolecna setkavani vSech skupin nékolikrat rocné a vzajemné predavani
informaci. Koordinatorem pro tato uskupeni by byla oblastni DMO, jejichz zastupce
by se vzdy uc€astnil téchto setkavani a zajiStoval by jakousi metodickou podporu pfi
planovani a realizaci dilich zamérd. Soucasné by koordinoval €innost vSech skupin
aktéri a mél zajem na efektivité aktivit v ramci plnéni strategickych cili v oblasti
pusobnosti.
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LK — Liberecky kraj

MMR — Ministerstvo pro mistni rozvoj

NNO — Nestani neziskova organizace

TRJH — Turisticky region Jizerské hory

SCR - Sdruzeni Cesky raj

SRCRLK — Sdruzeni pro rozvoj Libereckého kraje

Seznam pfiloh:
1. Rozdéleni turistickych regiont dle CzechTourism
2. Rozdéleni turistickych oblasti dle CzechTourism
3. Clenska zakladna Sdruzeni Cesky r3j
4. Clenskéa zakladna Svazku mést a obci Krkonose

5. Clenska zakladna Sdruzeni Ceska Lipa

6. Clenska zakladna Sdruzeni Jizerské hory
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Pfiloha €. 1

Rozdéleni turistickych regionti dle CzechTourism, 2010*’

Turistické regiony Ceské republiky

7 Rozdgleni turistickych regionti dle CzechTourism [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.czechtourism.cz/institut-turismu/podpora-subjektu-v-cestovnim-ruchu/spoluprace-s-regiony/mapa-
turistickych-regionu-a-oblasti,-kontakty/
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Pfiloha €. 2

Rozdéleni turistickych oblasti dle CzechTourism, 2010*®

Turistické oblasti Ceské republiky

7
H

Tt
i35

i

18 Rozdgleni turistickych oblasti dle CzechTourism [online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.czechtourism.cz/institut-turismu/podpora-subjektu-v-cestovnim-ruchu/spoluprace-s-regiony/mapa-

turistickych-regionu-a-oblasti,-kontakty/
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Pfiloha €. 3

Clenska zakladna Sdruzeni Cesky
raj, 2014 *°

Agentura SRA s. r. 0.

Autokemp Sedmihorky, v. o. s.
BAART s. r. 0.

Ceské doteky hudby EM — ART, o. p.
S.

Hippopig s. r. 0. — Horolezecka sténa
Sobotka

Hotel JiCin

Hotel Zamek Hruba Skala

Hrad Valdstejn

J. M. Schlik s. r. o.

Jezdecky klub Ptyrov, o. s.

Kinsky Dal Borgo, a. s.

Kofola, a. s.

Krajska hospodarska komora KH kraje

Mésta:

Dolni Bousov

Jicin

Lomnice nad Popelkou
Mnichovo Hradisté
Nova Paka

Rovesnko pod Troskami
Semily

Sobotka

Turnov

Zeleznice

Zelezny Brod

Mlada Boleslav

Obce:
Bosen
Branzez
Brezina
Bukovice
Ctvefin
Détenice

9 Vyroeni zprava sdruzeni Cesky r4j za rok 2014
[online]. [cit. 2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.cesky-raj.info/filemanager/pdf-
viewer/index.php?filelD=165863

Hruba Skala
JeniSovice
Kacany

Karlovice
KlokoCi
KnéZmost
Kobyly

Ktova

LiSny

Mala Skala
Mirova pod Kozakovem
ModfiSice
Prepefe
Rakousy
Svijansky Ujezd
Svijany
Sychrov
Tatobity
Troskovice
Vlastibofice
Vyskef

Outdoor Discovery s. r. 0.

Pivovar Nova Paka, a. s.

Pivovar Svijany, a. s.

Pivovar Rohozec, a. s.

Pavel Ondracek — AR Tour Ondracek
Sundisk s. r. 0.

Tarbon, spol. s. r. o.

Tomovy parky s. r. o.

Pridruzeni ¢lenové:

Pivni lazné Dolni Bouzov

Sdruzeni Bohém — Miroslav Knébort
Ladislava Razickova
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Priloha ¢. 4

Clenska zakladna Svazku mést a
obci Krkonose, 2014%°

Mésta:

Harrachov Ponikla

Hostinné Prosecné

Jablonec nad Jizerou Roztoky u Jilemnice
Janské Lazné Rudnik

Jilemnice Studenec

Pec pod Snézkou Strazné

Rokytnice nad Jizerou Vitkovice

Svoboda nad Upou
Spindlertv Mlyn
Vrchlabi

Vysoké nad Jizerou
Zaclér

Méstyse:
Cerny Dull
Mladé Buky

Obce:

Benecko

Bukovina u Cisté
Cermna

Dolni Branna

Dolni Dvar

Dolni Kalna

Dolni Lanov

Horni Branna

Horni Kalna

Horni MarSov
Jestrabi v KrkonosSich
Klasterska Lhota
Kofenov

Kostalov

Kundéice nad Labem
Lanov

Mala Upa

Martinice v KrkonoSich
Paseky nad Jizerou

% K rkonose — svazek mést a obci [online]. [cit.
2015-07-20]. Dostupné z:
http://www.krkonose.eu/cs/smo-svazek



Priloha ¢. 5

Clenska zakladna Sdruzeni
Ceskolipsko, 2015*

Svazek obci Machuv kraj

Svazek obci

Mikroregion Hradecko — Chrastavsko
Svazek obci Novoborska

2! Sdruzeni Ceskolipsko [online]. [cit. 2015-07-20].
Dostupné z:
http://www.ceskolipsko.info/cs/sdruzeni-
ceskolipsko/clenove-sdruzeni.html
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Priloha C. 6

Clenska zakladna Svazku obci
Jizerské hory, 2015%

Mikroregion Tanvaldsko
Svazek obci Smrk
Bedfichov

Janov nad Nisou

Lu€any nad Nisou
Oldfichov v Hajich
Jablonec nad Nisou
Liberec

Radlo

Svazek mést a obci Smrk

22 Turisticky region Liberecko, Jablonecko,
Frydlantsko a Tanvaldsko [online]. [cit. 2015-07-
20]. Dostupné z:
http://www.jizerky.cz/cs/clanky/sdruzeni-jizerske-
hory-turisticky-region-liberecko-jablonecko-
frydlantsko-a-tanvaldsko/
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