
 Referenční hodnoty sociálních služeb - minimální požadavky na sociální služby - změny

Parametry

Parametr 

předpokladu 

kvality

Parametr 

předpokladu 

kvality

Druh sociální služby
Maximální 

nákladovost 

Jednotka 

nákladovosti

Minimální 

dotace 

obec/zřizov

atel/EU

Podíl 

uživatelů v II. 

až  IV. stupni 

závislosti 

(Pobytová) za 

sledované 

období 

Obložnost 

za 

sledované 

období (P)

Podíl 

uživatelů v 

I. až IV. 

stupni 

závislosti 

za 

sledované 

období 

(Ambulant

ní, terénní)

% podíl přímé 

práce s 

uživateli

Max. výše 

úvazků 

ostatních 

pracovníků 

na 1 úvazek 

odborného 

pracovníka

Medián ze zz16 

+ 32% (3x 

5%zvýšení 

mezd + 2% 

inflace + 3x 

5%zvýšení 

mezd)

Jednotka 

nákladovo

sti

Minimální 

dotace 

obec/zřizo

vatel/EU

Podíl 

uživatelů v 

II. až  IV. 

stupni 

závislosti 

(Pobytová) 

za 

sledované 

období 

Obložnost 

za 

sledované 

období (P)

Podíl 

uživatelů v 

I. až IV. 

stupni 

závislosti 

za 

sledované 

období 

(Ambulant

ní, terénní)

% podíl 

přímé 

práce s 

uživateli

% podíl 

přímé práce s 

uživateli - pro 

hodnocení dat 

za rok 2017

Max. výše 

úvazků 

ostatních 

pracovníků na 

1 úvazek 

odborného 

pracovníka

§37 - Odborné sociální poradenství 540 000 úvazek/rok 10% 80% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§39 - Osobní asistence 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§40 - Pečovatelská služba 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§41 - Tísňová péče 480 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 633 600 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§42 - Průvodcovské a předčitatelské 

služby
540 000 úvazek/rok

10% 90%
80%

0,2
713 000 úvazek/rok

10% 90%
60% 80%

0,3

§43 - Podpora samostatného bydlení 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§44 - Odlehčovací služby (A, T) 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 845 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§44 - Odlehčovací služby (P) - kapacita do 

5 lůžek
2 000 lůžkoden

10% 90%
60% 80%

0,3

§44 - Odlehčovací služby (P) - kapacita 6 - 

10 lůžek
1 000 lůžkoden

10% 90% 60%
80%

0,3
2 000 lůžkoden

10% 90% 60%
60% 80%

0,3

§44 - Odlehčovací služby (P) - kapacita 

nad 10 lůžek
800 lůžkoden

10% 90% 60%
80%

0,3
2 000 lůžkoden

10% 90% 60%
60% 80%

0,3

§44 - Odlehčovací služby (P) - ve službách 

hospicového typu
900 lůžkoden

10% 90% 60%
80%

0,3
3 000 lůžkoden

10% 90% 60%
60% 80%

0,3

§45 - Centra denních služeb 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 858 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§46 - Denní stacionáře 540 000 úvazek/rok 10% 90% 80% 0,2 816 000 úvazek/rok 10% 90% 60% 80% 0,3

§47 - Týdenní stacionáře 950 lůžkoden 10% 90% 70% 80% 0,3 2 000 lůžkoden 10% 90% 70% 60% 80% 0,3

§48 - Domovy pro osoby se zdravotním 

postižením
1 400 lůžkoden

10% 90% 90%
80%

0,3
3 000 lůžkoden

10% 90% 90%
60% 80%

0,3

§49 - Domovy pro seniory 850 lůžkoden 10% 90% 95% 80% 0,3 2 000 lůžkoden 10% 90% 95% 60% 80% 0,3

§50 - Domovy se zvláštním režimem 950 lůžkoden 10% 90% 95% 80% 0,3 2 000 lůžkoden 10% 90% 95% 60% 80% 0,3

§51 - Chráněné bydlení 570 lůžkoden 10% 90% 95% 80% 0,3 1 000 lůžkoden 10% 90% 95% 60% 80% 0,3

§52 - Sociální služby poskytované ve 

zdravotnických zařízeních ústavní péče
650 lůžkoden

10% 90% 95%

80%

0,3

2 000 lůžkoden

10% 90% 95%

60% 80%

0,3

§54 - Raná péče 790 000 úvazek/rok 10% 80% 0,2 1 083 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§55 - Telefonická krizová pomoc 540 000 úvazek/rok 10% 60% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§56 - Tlumočnické služby 540 000 úvazek/rok 10% 60% 0,2 929 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§57 - Azylové domy 350 lůžkoden 10% 85% 70% 0,3 1 000 lůžkoden 10% 60% 60% 80% 0,3

§58 - Domy na půl cesty 600 lůžkoden 10% 85% 70% 0,3 1 000 lůžkoden 10% 60% 60% 80% 0,3

§59 - Kontaktní centra 580 000 úvazek/rok 10% 60% 0,2 766 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§60 - Krizová pomoc 540 000 úvazek/rok 10% 60% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§60a - Intervenční centra 540 000 úvazek/rok 10% 60% 0,2 1 039 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§61 - Nízkoprahová denní centra 540 000 úvazek/rok 10% 80% 0,2 1 186 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§62 - Nízkoprahová zařízení pro děti a 

mládež
540 000 úvazek/rok

10%
80%

0,2
713 000 úvazek/rok

10%
60% 80%

0,3

§63 - Noclehárny 200 lůžkoden 10% 30% 80% 0,3 1 000 lůžkoden 10% 30% 60% 80% 0,3

§64 - Služby následné péče (A, T) 540 000 úvazek/rok 10% 70% 0,2 775 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§64 - Služby následné péče (P) 750 lůžkoden 10% 85% 70% 0,3 1 000 lůžkoden 10% 85% 60% 80% 0,3

§65 - Sociálně aktivizační služby pro 

rodiny s dětmi
540 000 úvazek/rok

10%
70%

0,2
713 000 úvazek/rok

10%
60% 80%

0,3

§66 - Sociálně aktivizační služby pro 

seniory a osoby se zdravotním postižením
540 000 úvazek/rok

10%
70%

0,2
713 000 úvazek/rok

10%
60% 80%

0,3

§67 - Sociálně terapeutické dílny 540 000 úvazek/rok 10% 70% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§68 - Terapeutické komunity 750 lůžkoden 10% 85% 70% 0,3 2 000 lůžkoden 10% 85% 60% 80% 0,3

§69 - Terénní programy 540 000 úvazek/rok 10% 70% 0,2 728 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§70 - Sociální rehabilitace (A, T) 540 000 úvazek/rok 10% 80% 0,2 713 000 úvazek/rok 10% 60% 80% 0,3

§70 - Sociální rehabilitace (P) 750 lůžkoden 10% 85% 80% 0,3 2 000 lůžkoden 10% 85% 60% 80% 0,3

Poznámka: Šedá políčka - tento parametr se u daného druhu sociální služby nehodnotí.

STÁVAJÍCÍ NOVÉ

Parametr nákladovosti Parametr potřebnosti a efektivnosti Parametr nákladovosti Parametr potřebnosti a efektivnosti


